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 ( نسبت دوسویه هدرسه و اخلاق حرفه ای ) جلسه اول :

 خدا را شاکریم که انسان را هوشمند آفرید و انسان نیز تکنولوژی را آفرید .

 ارتقای سلامتی انسان هاستدر بعضی رشته ها مانند حرفه پزشکی این ارتباط یک سویه بوده و هدف آن 

خدمت متقابل و دوسویه  شهید مطهری :  رعبینظام آموزش و پرورش این ارتباط دوسویه است و به ت اما در

 بین مدرسه و اخلاق حرفه ای وجود دارد . 

ابزارهای  ٬اخلاق حرفه ای به مدرسه کمک می کند تا در رسیدن به اهداف خودش شیوه های درست 

اخلاق حرفه ای کمک می کند مدرسه سرآمدی و  ٬ درست و روش های درست انتخاب کند . به دیگر سخن

 سلامتی در حرفه خودش داشته باشد . 

شیوه های اخلاقی تر انتخاب  ٬در رسیدن به هدف مقدس تعلیم و تربیت  ٬اخلاق حرفه ای کمک می کند ما 

یعنی  کنیم و به تربیت اخلاقی نزدیک تر شویم . از سوی دیگر مدرسه می تواند در خدمت اخلاق باشد .

عنی مدرسه به مدرسه به تربیت اخلاقی نیاز دارد . تربیت اخلاقی در یک مدرسه اخلاقی رخ می دهد . ی

 تا جامعه رشد اخلاقی پیدا کند . ٬کند  اخلاق اجتماع کمک می

سوال : چرا در نظام آموزشی در زمینه اخلاق سرمایه گذاری نمی شود ؟ چرا در مدارس و دانشگاه ها 

 بالندگی و رشد اخلاق و معرفت اخلاقی ایجاد نکرده ایم ؟ ای زمینه ای بر

 : یعنی عبور از وضع موجود و رسیدن به وضع مطلوب  رشد اخلاقی

 نکته : پس یادمان باشد که خوب دشمن عالی است . 

 + پرورش و آموزش پرسنل خدمت ضمن های دوره
 سوال نمونه بررسی و نقد

 پرورش و آموزش پرسنل کلیه ویژه

 یازدهنتا جلسات اول  جسوه

 ساعت 20 – در هدرسه اخلاق حرفه ای

 ههدوی شهید انسانی نیروی آهوزش هرکس

 91301265: دوره کد

 مدیران گــــــــــــــــروه

 اسدی نسیم - کساری نغمه - مویدی هما                  هاخانم

 شیرویه مهناز                          

 لنُگ نژاد و میلاد نیکوکار عبدی احمد                   آقایان

 علیرضا رضاپوربریش و  ان : علیآقای با همکاری

 .و ..رئیسی  –سامانی  –پور خصال –جباری  :   و خانم ها
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سیاست گذاران و رهبران آموزشی جامعه ما آن گونه که شایسته جامعه ایران است ؛ برای  ٬چرا مدیران 

 ق حرفه ای سرمایه گذاری مناسبی نمی کنند ؟ اخلا

 عوامل و دلایل زیادی برای این کار می توان نام برد :

مهم تر از سایر عوامل یک عامل پنهانی در درون و ذهن انسان  حجم زیاد کار در مدارس برای مدیران

اهمیت دهیم و آن نقاشی ارد مهم وجود دارد و نمی گذارد ما به اخلاق حرفه ای خودمان در کنار سایر مو

به آن اهمیت تصوری ( از اخلاق در ذهن خود داشته و بر اساس آن نسبت به اخلاق موضع می گیریم که )

پافشاری می کنیم یا اهمال می ورزیم . نقاشی که غالب ما مدیران  ٬دهیم یا دل می کنیم  دل می ٬بدهیم یا نه 

 می نامیم .  پندانگاری اخلاقاز اخلاق داریم ؛ ما آن را  ٬شهروندان ایرانی بر اساس یک تحقیق علمی  ٬

این که یک منشور  ٬ما نباید فکر کنیم که اخلاق یک زینت است  ٬اخلاق موعظه ای سطحی از اخلاق است 

مغالطه جزء به اخلاقی بنویسیم و در دیوار مدرسه نصب کنیم و بگوییم مدرسه ما اخلاق دارد ؛ به این کار 

 ) در واقع ما می گوییم دیوار ما اخلاق دارد . ( گویند . می کل

اما اگر ما از اخلاق این نقاشی یا تصور ذهنی را داشته باشیم که اخلاق دانش است که می تواند به ما قدرت 

تا با استفاده از آن معضلات اخلاقی را درمان  ٬قدرت درمان بدهد  ٬قدرت پیشگیری بدهد  ٬تشخیص بدهد 

 رت به اهمیت اخلاقی پی برده ایم . صو کنیم . در این

معتقد بود : اخلاق دانش است مانند طب و پزشکی . پس اگر ما به اهمیت اخلاق به  محمد بن زکریای رازی

 در این صورت روی آن سرمایه گذاری خواهیم کرد .  ٬عنوان یک علم و دانش پی ببریم 

 

 ( طب انگاری اخلاق) جلسه دوم : 

شوند  رذایل اخلاقی و کارهای زشت و ناروا به منزله یک بیماری تلقی می ٬ت اخلاقی لاضدر این انگاره مع

ما  فرهنگ. این بیماری نه در جسم که در روح و روان ما حاصل شده است . این تلقی از اخلاق ریشه در 

 دارد . 

 بر اساس این تلقی ما از اخلاق انتظار داریم : 

 . ) هر درمانی در گروه تشخیص است . ( لات اخلاقی را به دقت تشخیص دهدضمع (1

 از بروز بیماری های اخلاقی پیشگیری و در صورت ابتلا درمان کند .  (2
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است و درمان نیازمند این که بدانیم آن خار در کجا  مانند خاری در بدنمولوی معتقد است بیماری جسمی 

        فرو رفته است . 

 چون کسی را خار در پایش جهد

 ر سر زانو نهدپای خود را ب

 وز سر سوزن همی جوید سرش

 کند با لب ترش ور نیابد می

 خار در پا شد چنین دشواریاب

 خار در دل چون بود وا ده جواب

 خار دل = بیماری های اخلاقی

دیدن بیماری های اخلاقی از افسردگی و غم جلوگیری می کند . بیماری های اخلاقی منشا ظلمات و غم و 

      د . ناراحتی ما شده ان

 هر چه بر تو آید از ظلمات و غم

 آن ز بی باکی و گستاخیست هم

ما برای تشخیص بیماری های اخلاقی خود به یک دانش نیاز داریم . ما نمی توانیم خود درمانی کنیم و باید 

 از مشاوران متخصص اخلاق حرفه ای کمک بگیریم . 

 

 پیشگیری

پیشگیری در حوزه  ی داریم  اگر آن را به عنوان طب ببینیم .ما از دانش اخلاق حرفه ای انتظار پیشگیر

انجام شود یا  محیط داخلیممکن است مداخله در .  مداخله ای است برای جلوگیری از بروز بیماریپزشکی 

با این مداخله سیستم داخلی . مداخله گاهی در داخل محیط ارگانیزم است مانند : واکسن   . محیط بیرونیدر 

 در مقابل میکرو ارگانیسم ها قوی می کنیم تا مبتلا به بیماری نشویم .  بدنمان را

پیشگیری به معنای مداخله در محیطی داخلی مفهومی ژرف تر از واکسن دارد و آن مفهومی است که 

در جنین تشخیص دهیم که پس   امروز در پزشکی مولکولی مطرح شده است . به این شکل که اگر بتوانیم
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از طریق  مداخلات در فضا و حجم مولکولی از بروز این بیماری  ٬تلا به بیماری می شود سال مب 55از 

 سالگی جلوگیری کنیم ) همین امروز که جنین نزد مادر است ( 55در 

اخلاق حرفه ای دقیقا همین پیشگیری را به دنبال خواهد داشت . اخلاق حرفه ای به مدرسه کمک می کند تا 

 مداخلاتی انجام شود . از تصمیم گیری های غیر اخلاقی پیشگیری شود . در محیط درونی مدرسه 

زمین خواری و حسد و ... می شنویم . این اخبار  ٬ارتشاء  ٬: از اخبار و جاهای مختلف از اختلاس  سوال

خصوصیات چه کسانی است ؟  افراد بالغی که در سازمانی مشغولند و مبتلا به این رذایل ؟  آیا راهی وجود 

سالگی به این مشکلات مبتلا نشود ؟ آیا راهی  45دارد که در کودکی در این فرد کاری انجام دهیم تا در 

 ساله در کوردکی وجود دارد ؟  45برای تغییر در ذهنیت و شخصیت شهروند 

 «هر کس بر شاکله خود عمل می کند . » قرآن می گوید : قل کل بعمل شاکله 

ل می شود . پس پاسخ اخلاق حرفه ای به این سؤال مثبت است . شاکله در شاکله افراد در سن کمتر تشکی

 و مدرسه و خانواده شکل می گیرد . مهد 

سالگی  45آیا می توانیم از اخلاق حرفه ای انتظار داشته باشیم اختلاس و دیگر مسائل اخلاقی که در 

 ؟ آیا نمی توانیم ؟  شود را در نوجوانی پیشگیری کند ؟  چرا پیشگیری نمی کنیم مرتکب می

اخلاق حرفه ای فناوری پیشگیری از بزهکاری و خلاف های اخلاقی را می دهد تا از طریف این فناوری 

 باید افراد را پایبند به اخلاق کرد .در رشد اخلاقی فرزندان آینده ساز این مرز و بوم توفیق پیدا کنیم . 

 

 مطالعه موردی 

 ر سن نوجوانی به تماشا نگذارد ؟ چه کنیم تا دختر خانمی خود را د

اخلاق حرفه ای می گوید باید تشخیص دهیم . این به تماشا گذاشتن یک خطای ذهنی است که دختر خانم 

مغالطه بین دیده شدن و تماشا یک خطایی به نام تماشا بشود .   ٬ده شود انجام می دهد تا به جای آن که دی

 رخ می دهد .  شدن

استقلال و  ٬اراده  ٬این دختر است و نباید سرکوب شود . او باید دیده شود . توانایی دیده شدن نیاز فطری 

خواسته هایش باید دیده شود . وقتی این دیده شدن سرکوب می شود او خود را به وسیه تماشا شدن بروز می 

 دهد . 
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شدن سوق دهیم و بگوییم و ما با تماشا شدن او هم برخوردهای ناروا می کنیم . اگر دختر را به سمت دیده 

پس چنین نکن که خودت  ٬حق توست و بگوییم با تماشا شدن خودت را از شخص یه شیء نزول می دهی 

 اریم که به ما قدرت تشخیص بدهد .را از دست می دهی . پس ما به دانشی نیاز د

 

 ) انگاره ها از تعلین و تربیت (: جلسه سوم 

 تلقی ما از کار چیست؟ -لقی خودمون از کارمونبحث امروزمون رو اختصاص میدیم به ت

ما افتخار این را داریم که در نظام تعلیم و تربیتی کشور, تلاش مقدسی رو انجام می دهیم , اما نقاشی ذهنی 

ما از کارمان چیست؟ ما تعلیم و تربت را که به آن مشغول هستیم شغل می دانیم یا حرفه ؟ بین این ها تفاوت 

 باشد . شغل تعریفی دارد و حرفه تعریف دیگری. بسیار زیادی می

این است : شغل عبارت است از کار مفید اجتماعی که جبران خدمت دارد.اگر من کاری انجام  تعریف شغل

دهم در مقابل این که تفریحی میکنم یا در خانه هستم ٬ مانند خانمی که خانه دار است و با عشق و علاقه 

کند این کار نیست. البته این بدین منظور نیست که هیچ چیزی انجام نمی دهد برای فرزندانش غذا درست می

و تلاش نمیکند. در واقع شغل نیست. چون شغل یعنی انجام یک کار مفید. پس قاچاق نیز شغل محسوب نمی 

 شود. 

رد در واقع شغل کار مفید اجتماعیست که فرد تمام وقت خود را به آن اختصاص می دهد٬ جبران خدمت دا

 .یعنی به ازای انجام آن حقوقی دریافت می کند. یا سودی می آورد .

 وضعیت برتر شغل می باشد. در دنیا تمام کشورهای توسعه یافته تلاش کردند که همه ی شغل ها حرفهاما 

 : چون حرفه شغلیست با شش مولفه دیگر را به سطح حرفه برسانند. چرا ؟

نظور این است اگر که من معلم ریاضی باشم ٬ برای معلم . دانش تخصصی مدانش تخصصی می خواهد

ریاضی بودن علاوه براینکه دانش ریاضی می خواهم دانش تعلیم و تربیت هم لازم است. چون بدون دانش 

تعلیم و تربیت نمی توانید در کار حرفه ای شوید و تجربه تحلیلی و مفیدی مرتبط ٬ مهارت ٬ توانایی٬ نگاهی 

. حرفه ای ها معمولا نگاهشان به صورت ژرف نگرانه ٬ دورنگرانه است ٬ نگرش  متفاوت و متمایز

بینند. سیستم  سیستمی دارند . یعنی در منافعشون در تهدید ها در مضراشون در فرصت هاشون عمیق می

 بینند و دورنگرهستند.  بینند. سازمان مدرسه را می حرفه را می
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ند. یعنی آدم های حرفه ای به حرفشون عشق میورزند و کارشان دار تعهد حرفه ایهمین طور حرفه ای ها 

را دوست دارند. این عشق به حرفه شعار نیست بلکه علامت دارد. علامتش چیه ؟ درگیر بودن با کار ٬ نظم 

 و فداکاری ٬ جانشین پروری ٬ خوشحال شدن از درخشش دیگران و موارد بسیار فراوان دیگر. 

دوستان  کردم می خواهم یک فرصت طلایی ایجاد کنم برای محاسبه نفس. من به این کوتاهی که عرض

 مهمترین رمز موفقیت هر حرفه ای می باشد.  محاسبه نفس

یعنی محاسبه نفس یا خود ارزیابی    self assessmentادم حرفه ای لحظه به لحظه ی حرفه اش را یک 

 .خودارزیابیکند. یک فرصتی داشته باشیم برای  می

 الیت ما در مدرسه به عنوان مدیر ٬ معاون ٬ مشاور ٬ معلم در سطح شغل است یا حرفه است ؟آیا فع

سوال بسیار مهمی است . ممکن است پاسخ دادن به این پرسش درد آور باشد. اما این مانع از این نمی شود 

است یا حرفه؟ این  که ما به خود درست نگاه نکنیم. آیا کاری که ما در مدرسه انجام می دهیم در سطح شغل

را خدمت شما عرض کنم که تمام کشور های توسعه یافته سعی کردند همه مشاغل به سطح حرفه برسد و 

در یک سری کشورهای توسعه نیافته متاسفانه حرفه هایی که چندهزار سال سابقه حرفه ای دارند به حد 

بنده سوال بسیار مهم و بلکه فرصت طلایی  شغل تنزل پیدا کنند. به همین دلیل این سوال خودشناسانه به نظر

محاسبه نفس می باشد و آن این است که من از خودم بپرسم که آیا من کارهایی را که در مدرسه انجام داده 

 ام به مثابه یک حرفه ای هستم یا به مثابه صاحب یک شغلم ؟  

 بدانیم  اما فرق این دو چیست ؟ من چند علامت می دهم تا تفاوت این دو را خوب

 -1من در مدرسه دچار سنوات زدگی شده ام یا تجربه می یابم ؟ ما در مدرسه می توانیم دوجور باشیم : 

هرسال سنواتمان اضافه شود و پشت سرمان را که نگاه میکنیم جز سنوات هیچ چیز دیگری نداشته باشیم . 

جز پیری ؛ جز پیری زود رس ٬ جز یکهو احساس کنیم معلمی هستیم با بیست سال سابقه اما جز خستگی ٬ 

اعصاب خورد ٬ چیزی نصیب ما نشده است . آن وقت میدانید چه میشود ؟ وقتی به بیست ٬ بیست و پنج 

 سال سابقه میرسیم حتی با آینه هم دشمن خواهیم شد. این یک جور کار کردن در مدرسه است. 

که در مدرسه رخ میدهد ٬ بشینم تامل کنم  یک جور کار کردن هم این است که من از لحظه لحظه ی حوادثی

٬ درنگ کنم ٬ این حوادث رو تبدیل به تجربه ای حرفه ای کنم ٬ تجربه بیندوزم. آن وقت بنده افسردگی 

شغلی پیدا نخواهم کرد. چرا ؟ چون سنوات صرف عمر از دست رفته است و موجب حرمان اما تجربه 

شادمانی. آنوقت من وقتی بازنشست میشوم ٬ وقتی تنها با سرمایه به دست امده است و موجب شادابی و 

سنوات دارم بازنشست میشوم٬ احساس میکنم دیگر به کاری نمی آیم. آیا این احساس بی فایدگی و احساس 
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ناکارامدی نمیتواند موجب افسردگی من شود؟ اما وقتی من تجربه دارم ٬ شغلم ادامه می یابد ولی به شکلی 

 مه می یابد ولی به شکل دیگر. دیگر. خدماتم ادا

پس اگر بخواهیم آزمون کنیم و ببینیم آیا ما در کارمان ٬ در سطح شغل هستیم یا در سطح حرفه یک 

 علامتش این است که ما در سطح سنوات زدگی هستیم یا در سطح تجارب حرفه ای هستیم .

کنند. شادابی شغلی مال کسانی  مال کسانی است که در حد شغل بسنده می افسردگی شغلیعلامت دیگر : 

 است که در حد حرفه هستند.

: ما معلمان کارمان آموزش دادن است٬ کارمان یاد دادن به افراد است که  روحیه آموزش پذیرینکته دیگر 

 بیاموزند. خود ما چقدر می آموزیم ؟ خود ما چقدر روحیه آموزش پذیری داریم ؟ 

حرفه ای کلاس تدریس را فرصتی برای آموختن خود میکنند. بنابراین . افراد حرفه ای ها همیشه می آموزند

 تمایز بین شغل و حرفه بسیار مهم است. شاخص های بسیار زیادی دارد. 

دوستان رو دعوت میکنم تا کتاب اخلاق حرفه ای در مدرسه را ببینند. در انجا شاخص های بسیار زیادی را 

 وانیم بگیم که آیا ما در حد شغل هستیم یا در حد حرفه ؟ آورده ایم . که براساس آن شاخص ها میت

زیرا شغل ماندن است . در جا زدن است . تباه شدن  اخلاق حرفه ای اخلاق شغل نیست اخلاق حرفه ایست.

 است . از بین رفتن است. هم خود به عنوان یک سرمایه بزرگ و هم جامعه به عنوان یک سرمایه ملی ما .

گوید ای معلم مهربان و دلسوز و ای مدیر عزیز٬ دستت را به من بده تا شغلت را به  بنابراین اخلاق می

 . حرفه تبدیل کنم

 

  چهارمجلسه 

 محور یا است تربیت و تعلیم که ما کار. کنیم نگاه خودمان کار به جهت دو از خواهیم می ابتدا جلسه این در

 .است تدریس که ما کار

 یا اخلاقی شغل یک عنوان به معلمی و تدریس" اساسا. است اخلاقی ذات به فه حر یک مثابه به ما کار خود

 خدای و شده اخلاقی های بیماری دچار گاهی است ممکن اخلاقی حرفه این البته .است اخلاقی حرفه یک

 .ورد درآ اخلاق غیر از سر ناکرده
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 نگاه – 2 گرایانه فرد گاهن – 1: دارد وجود نگاه دو ای حرفه اخلاق به آن تبع وبه وتربیت تعلیم به

 افراد دوش بر ها حرفه ما سنتی و گذشته دوره در  زیرا دارد جدی بسیار تفاوت نگاه دو این .سازمانی

 بودند ها حرفه دار عهده ای حرفه افراد و داشت ای حرفه افراد بنام ستونی حرفه یمهخ و بود ای حرفه

 اسم دلیل همین به. بود پزشکی دار عهده پزشک و علمیم دار عهده معلم ٬ معماری دار عهده معمار" مثلا

 گذشته در تربیت و تعلیم واژه ما خاطر همین به باز و بود افراد به منسوب ما گذشته فرهنگ در ها حرفه

 معماری واژه بود معلم عهده بر( تربیت و تعلیم)  کار این زیرا داشتیم معلمی واژه گذشته در بلکه نداشتیم

 خانم یا آقا به نسبت معمار این بنابر .کردیم درست را معماری که بود آن از پس و داشتیم معمار نداشتیم

 .داشت معمار

 بر ستونی ها حرفه خیمه که معنا این به بود گرایی فرد یک گذشته های دوره در که است آن نشانگر این

 است رایج بنوعی تفکر این یزن آلان. بود وران پیشه اخلاق نیز ای حرفه اخلاق و داشت حرفه اهالی دوش

 اما.کنیم می ترجمه مهندسان اخلاق به را مهندسی اخلاق و پزشکان اخلاق به را پزشکی اخلاق ما هم هنوز

 دوش بر اینکه بجای ها حرفه امروزه که چرا باشیم داشته ای حرفه اخلاق به دیگری نگاه یک باید امروزه

 .هستند) امروزه (  ها سازمان هسلط در باشند) در گذشته (  ای حرفه افراد

 و کند خدمت بیمارستان در باید باشد اخلاقی که کند تلاش هم چقدر هر پرستار یک یا پزشک یک امروزه

 پرستار یا پزشک از دیگر باشد اخلاقی غیر بیمارستان رگا حال و دارد سلطه نها آ بر بیمارستان سازمان

 که آنچه و ساختارها با شود می تهدید وپزشک پرستار زیستن قیاخلا عزم زیرا داشت نباید را اخلاق اتظار

 پرستارها و ها پزشک اخلاق کهنآ از بیش پزشکی اخلاق کنم می تاکید دلیل همین به. دارد وجود سیستم در

 .است پزشکی های بیمارستان اخلاق باشد

 شرکت بودن اخلاقی باید بگیریم نظر در مهندسان اخلاق معنای به را مهندسی اخلاق ما آنکه از بیش

 . هستیم خودمان که ای مدرسه در گونه همین به "ایضا . یمربگی نظر در را مهندسی

 :است گونه دو ما های مسئولیت سازمانی رهیافت با ٬ باشد این باید ما شعار براین بنا

 رسهمد در مدیری یا مدرسه در مشاوری یا کلاس در معلمی که هستم حقیقی شخص که من مسئولیت (1

 . گرایانه است فرد رهیافت این که هستم

 و باشد پذیر مسئولیت حقوقی شخصیت یک بعنوان ما مدرسه خود اینکه یعنی آن و سازمانی رهیافت (2

 .باشد پاسخگو و اخلاقی ما مدرسه خود

 جلسات در و دهم می نشان( دیگری درون در و کوچکتر یکی)  هم درون دایره دو با من را مورد دو این

 .کرد خواهیم بحث آن درباره یبعد
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 که بدانیم باید هستیم کلاس در که معلمی مثلا بگیریم نظر در حقیقی شخصیت یک بعنوان را خود ما اگر

 دارد؟ ابعادی چه معلمی  زندگی در ما پذیری مسئولیت

  گروه قبال در.  داریم مسئولیت جامعه و ها بچه والدین ٬ مدرسه مدیر ٬ آموزان دانش قبال در ما طبیعتا 

 .داریم مسئولیت نیز خود خانواده و خود  همکاران و مدرسه قبال در داریم خدمت هویت درآن که آموزشی

 درجه365محیط در که کسانی تمام حقوق به نسبت پذیرد می مسئولیت که است کسی اخلاقی معلم بنابراین

 .دارند قرار او

 ای درجه 365 محیط رساله این در که (ع) سجاد امام حقوق رساله از است مختص اخلاق تعریف این و

 ترجمه کنشگر شخص وظایف به آنها حقوق و است حق صاحب باشد محیط آن در کس هر که داریم

 .شود می

 حقوقی شخصیت یک عنوان به مدرسه سازمانی نگاه در. کرد هم سازمانی نگاه موضوع این به باید اما

 یک.  نباشد اخلاقی اینکه یا باشد اخلاقی تواند می مدرسه. دارد مسئولیت حقیقی اشخاص از موثرتر بسیار

 بخش ٬ والدین ٬ معلمان درقبال اخلاقی مدرسه است پذیر مسئولیت آموزان دانش قبال در اخلاقی مدرسه

 ها رسانه ٬ جامعه ٬ ها سایهمه ٬ خود وزارتخانه ٬ پیمانکارها ٬ مدیرانش ٬ سهامدارانش  ٬ خصوصی

 .تسا ذیرپ مسئولیت 555و

 : است نوع دو ای حرفه اخلاق به نگاه بنابراین

 مدرسه در کارمند یا مشاور یا مدیر یا معلم من اخلاقی های مسئولیت بر تاکید که گرایانه فرد نگاه (1

 و مدیران ای حرفه اخلاق جز چیزی ای حرفه اخلاق که کنیم فکر اگر اما است لازم نگاه این 5دارد

 .است شده نگری تحویلی نوع یک و ایم شده ناقص نگاه یک دچار ما نیست وران پیشه

 کوچکترین حالا و.  خود حرفه در ما سازمانی پذیری مسئولیت یعنی نگاه این از فراتر اخلاق (2

 .است مدرسه وتربیت تعلیم نظام در سازمان مهمترین البته و سازمان

 .اخلاقی غیر مدرسه هناکرد خدای یا و اخلاقی مدرسه بگوییم توانیم می ما این بنابر

 

 :باشد داشته اخلاق به نسبت سه تواند می مدرسه یک

 (است اخلاقی پذیرد می مسئولیت چون) اخلاقی و پذیر اخلاق (1

  ستیز اخلاق (2

 گریز اخلاق (3
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  5شود می انجام افراد حقوق ضد و اخلاقی ضد رفتارهای آنکه یعنی ستیز اخلاق

 .ردگی می قرار مورد دو این میان گریز اخلاق 

 

 5کنیم ایجاد نفس محاسبه برای طلایی فرصت یک خواهم می قبلی جلسه مانند اینجا در حال

 نکند محاسبه را خود نفس که کسی(( منی فلیس نفسه یحاسب لم من:))فرمودند (ع) کاظم موسی امام زیرا

 .نیست ازمن

 برو گویی می که کند می تنگ تو بر آنقدر را عرصه آموز دانش درس کلاس در بالاخره که گرامی همکار

 .بپردازید خود نفس محاسبه به آن از قبل عزیزان. بیرون

 :دارد را زیر های گی ویژ اخلاقی مدرسه

 است پاسخگو افراد تمام قبال در مدرسه . 

 است پذیر مسئولیت افراد حقوق قبال در  . 

 است پذیر قانون . 

 دارد فیزیکی محیط آراستگی و نظم . 

 است معلمان و اولیاء – موزان آ دانش یبرا پذیر بینی پیش. 

 

 .کنیم ایجاد ارزیابی خود و شناسی خود برای را طلایی فرصت خواهیم می ها ویژگی این بیان با

 آیا است؟ اخلاقی کنم می اداره من که را ای مدرسه آیا گرامی همکار یعنی شناسی خود یا ارزیابی خود

 های مسئولیت آیا دارد؟ کننده قانع و شفاف پاسخگویی بمناس سیستم یک آیا است؟ پاسخگو ما مدرسه

 را لازم چابکی ما آیا هستیم؟ پایبند آن به سیستماتیک بصورت ما آیا است؟ شده تدوین ما مدرسه اخلاقی

 هست؟ پذیر بینی پیش ما مدرسه آیا داریم؟

 و رفت خصوص در ٬ طیلیتع ساعات و هزینه گرفتن زمین در مدارس از اولیاء از بسیاری که بدانیم باید

 .دارند شکایت و گله بشدت موارد بیشتر در بودن ناپذیر بینی پیش خصوص در و آمد
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 ارائه خودم نوشته ای حرفه اخلاق کتاب در پذیری بینی پیش از که تعریفی اساس بر و اینجانب نظر به

 بحث( اند ه رساند چاپ به ای حرفه اخلاق و ای حرفه اخلاق بر درآمدی بنام کتاب دو ایشان)  نمودم

 اخلاقی رذایل از یکی ناپذیری بینی پیش ٬ بگوییم اساس همان بر باید و شده پذیری بینی پیش درباره مفصلی

 .است مدرسه در

 است؟ اخلاقی ای مدرسه کنیم می اداره که را ای مدرسه آیا که کنید فکر سئوال این به آینده جلسه تا

 

 وشتی در هدرسه (جلسه پنجن  : ) داستان هن سرن

امروز برای اینکه ضرورت اقبال به اخلاق حرفه ای در مدرسه رو نشان بدهم و از یکی از مهمترین فواید 

 اخلاق گفت و گو می کنیم .

این گفت و گویم را در زمینه همسرنوشتی ما در مدرسه بحث خواهم کرد منتها مقدمه ای را باید عرض کنم 

دلسوز ترین عناصری که همت کرده اید به تربیت شهروندان این مرز و بوم . دوستان عزیز شما به عنوان 

به تربیت آینده سازان این کشور ٬ چه کسانی در سنینی ٬ در مدارس ٬ در محضر شما هستند و چه عزیزانی 

ر که در خانه به عنوان فرزند شما هستند دلسوزانه به همه اینها توصیه می کنید عاقبت اندیش باشید ٬ تدبی

 داشته باشید ٬ حزم داشته باشید ٬ ٬ اخربین باشید .

ه این است این کافی نیست که من توصیه می تمرد آخر بین مبارک بنده است . این حرف درست است اما نک

کنم که عاقیت اندیش باشید . می دانید چرا؟ زیرا یک فیلتری در ذهن دانش آموز و فرزند ما هست که آن 

ا ترجمه می کند به یک شکل خاص و ما نمی دانیم آن ترجمه چیست . ما می گوییم های ما ر فیلتر واژه

عاقبت اندیش باش او هم می گوید چشم ولی یعنی چه ؟ بحثم این است که ما نقاشی های مختلف را از عاقبت 

 اندیشی داریم . به تفاوت نقاشی ذهنی افراد ٬ در برداشت از توصیه ها دقت کنید !

سازمان ها که رفت و آمد دارم ٬ مطالعه دارم برای اخلاق حرفه ای ٬ متاسفانه یک نقاشی  من در بعضی از

رایجی را در بعضی از سازمان ها دیده ام که اینها می خواهند عاقبت اندیش باشند ٬ عاقبت اندیش را 

زاری یانسین ٬ منه اینطوری نقاشی کرده اند : گلیم خود را از آب بیرون کشیدن . به قول ما آذری ها امیر با

بیر دستمال قالسین : یعنی یک بازاری هم خواست بسوزد اشکال ندارد ٬ اما همین که من از این سوختن 

 . بازار یک چیزی به دستم بیاد کافی است

این نقاشی زشترین و بدترین نقاشی از عاقبت اندیشی است زیرا یادمان باشد اگر بخواهیم از این رودخانه پر 

م خود را به تنهایی بیرون بکشیم گلیم ما را با خود خواهد برد . ما یک نقاشی دیگری باید از تلاطم گلی
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عاقبت اندیشی داشته باشیم .این نقاشی این است من اگر در یک فعالیت حرفه ای ٬ در یک مدرسه ٬ در یک 

فعالیت در مدرسه ٬ مجتمع آموزشی فعالیت می کنم ٬ و می خواهم عاقبت خیری داشته باشم یادم باشد که 

سبب شده طناب نامرئی ما را به هم دوخته است . یعنی ما با یک طناب نامرئی به هم دوخته شده ایم . 

فعالیت در یک مجتمع آموزشی مثل این است که با هم یک کوهنوردی رفته ایم ولی طنابی ما را به هم 

هم سرنوشتیم . یعنی چه ما بالا رویم با  دوخته در بالا رفتن هم سرنوشتیم و خدای نکرده در سقوط هم ٬

 همیم و چه در جا زنیم با همیم و چه خدای نکرده سقوط کنیم با همیم چرا ؟ زیرا هم سرنوشتیم .

فعالیت در مدرسه ٬ یک فعالیت گروهی و هم سرنوشتی است ٬ یعنی در پیروزی ها و شکست ها همه با هم 

 ٬ هم سرنوشتیم .

دید ٬ و این دیدن هم سرنوشتی نقاشی من را از عاقیت اندیشی می تواند عوض کند  این هم سرنوشتی را باید

. لطفا این اسلاید را ببینید : در این اسلاید شما چه می بینید ٬ دستانی به هم پیوسته ٬ اینها دستان چه کسانی 

ببینید ما هم هستند ؟ اینها دستان تک تک همکارانی است که در یک مدرسه دارن با هم کار می کنند 

سرنوشتیم در کیفیت و اثربخشی آموزش و پرورش . مثال ساده ای عرض می کنم .فرض کنید شما در 

کلاسی تشریف می برید یک معلم بسیار جدی ٬ با طرح درسی تمرین می خواهید ٬ تمرین می دهید ٬ کار 

ابی خیلی دقیق دارید ٬ در می کشید ٬ کار می خواهید ٬ نمره هم جدی می دهید ٬ برای خودتان یک ارزشی

همان کلاس بنده هم می روم سر کلاس : بی نظم می روم ٬ میگم و می خندم فقط ٬ درس نمی دهم ٬ 

 خاطرات شخصی میگم ٬ نمره هم میگم مشکلی با شما نداریم و کیفیت من هم پایینه و ...

 دهد ؟به نظر شما کار من اثر بخشی کار شما را از تغییر نمی دهد ؟ کاهش نمی 

 اثربخش نبودن تدریس معلمان در فعالیت یک دیگر تاثیر ندارد؟

 ما با هم هم سرنوشتیم اگر در یک مجتمع آموزشی کیفیت باشد مال همه است ٬ اگر نباشد مال همه است .

ما به هم دوخته ایم ٬ ما هم سرنوشتیم در کیفیت آموزشی ما هم سرنوشتیم در امنیت و سلامت روانی . آمده 

در مدرسه ای درس می دهیم ٬ اگر خدای نکرده در این مدرسه نسبت به هم نگاه های بد داشته باشیم ٬  ایم

دشمنی داشته باشیم ٬ سخن چینی کنیم ٬ خاله زنک بازی کنیم اگر تهمت باشد ٬ افترا باشد ٬ زیر آب زنی 

نی رنج می برند ؟ در باشد ٬ بنظر شما در چنین محیطی دود این وظعیت در چشم کی می رود ؟ چه کسا

خواهم بگویم بیش از همه یعنی چه بیش از همه ؟ در این چنین محیطی همه به  دلتان می گویید همه ٬ می

لحاظ روانی رنجور می شوند . بزرگترها خصلت مامان مامان گویی داریم . وقتی می بینیم محیطی بد است 

اینکه خودمان را درست کنیم می رویم پیش مدیر ٬ وقتی می بینیم همکار ما بدرفتاری می کند . به جای 

آقای مدیر ٬ خانم مدیر فلانی ٬ فلان گفت و من دیدم در سطح مدیران هم که بالاتر می ریم بخش بزرگی از 
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سرمایه ی ملی و وقت مدیران ما به خاطر حل اختلافات داخلی ی مجموعه تلف می شود . به همین دلیل 

در مراکز آموزشی وظیفه ی همه همکاران محیط های آموزشی است . و  ایجاد محیط سالم و زیست سالم

نباید خصلت کودکانه ی مامان مامانی پیدا کنیم . اما سوال این است که چگونه ؟ ما چگونه می توانیم به 

 زیست سالم در مدرسه دست پیدا کنیم : هیچ راهی ندارد جز رشد اخلاقی .

 خوب یا بد ٬به وضعیت مطلوب که وضعیت خوب یا عالی است . گذر از وضعیت موجود استرشد اخلاقی 

اگر این رشد اخلاقی را داشته باشیم ٬ زندگی سالم داریم . رشد اخلاقی را دانشی به نام اخلاق حرفه ای 

 برای ما تامین می کند .   

 

 جلسه ششن 

ح کنم . غالبا در عرف امروز بحث خاصی را می خواهم در خصوص ارتباط ما معلمان با دانش آموزان طر

وقتی گفته می شود معلم , موجودی را در نظر می گیرند که زیاد سخن می گوید و گاهی در محافل شنیده 

ایم که وقتی کسی زیاد سخن می گوید در جلسه ای و می گوید ببخشید من معلم هستم و معلم باید حرف بزند 

ارتباط خبر داریم . بنابراین اول چیزی که تو ذهن  , این حرف زدن با معلمی ارتباط دارد که همه از این

 افراد و عموم مردم از معلمی به چشم می آید این است که این فردی است که زیاد سخن می گوید.

ما معمولا تدریس را اورال و زبانی دیده ایم یعنی سخن می گوییم و با یک ارتباط کلامی مطالبی را انتقال 

ا به اخلاق ,اخلاق موعظه ای صرف باشد و اخلاق را صرفا مشتی پند و پیمان می دهیم . وقتی که نگاه م

بدانیم غالبا راه پند و نصیحت هم سخن گفتن است . بنابراین کسی رو مورد خطاب قرار می دهیم .دانش 

آموزی را یا گروهی از دانش آموزان را ٬ آنها را نصیحت می کنیم و وقتی هم که تدریس می کنیم چه 

یا و تاریخ باشد چه درس دیگر در واقع با توانمندی های  کلامی انتقال می دهیم مطالبمون رو به این جغراف

 دانش آموز .

من می خواهم بگویم که رفتار ارتباطی غیر کلامی معلم ٬حالا می توانیم بگوییم رفتار ارتباطی معلم که نظر 

دهی دارد . اسم این پند دهی رو من گذاشته ام  نمی کنیم به محتوا و این رفتار ارتباطی خودش خاصیت پند

٬یعنی ما گاهی یاد می دهیم .یاد دادن ما به شیوه  یاددهی نه به گفتار٬یا یاددهی رو اسمش رو گذاشته ام 

گفتاری نیست .البته این یاد دادن میتواند خوب یا بد باشد .می تواند منفی یا مثبت باشد .می تواند زشت یا 

نه ؟ ما در کلاس با دانش آموزان یک ارتباط بصری داریم .نگاه می کنیم ٬ نگاه ما می تواند زیبا باش . چگو

نگاه مهربان مادرانه باشد . نگاه محترمانه یک پدر به فرزند باشد .می تواند خدای نکرده نگاه عاقل اندر 
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طرز نگاههای ما غیر از  سفیه باشد میتواند نگاه یک فرد ناراحت و خشمگین باشد . نگاه خصمانه باشد این

تاثیرهای فراوانی که در دانش آموز می کند و مورد بحث من نیست می تواند به دانش آموز یاد بدهد که این 

سبکی می توان نگاه کرد و او یاد می گیرد ٬ واو یاد می گیرد که فردا با اعضای خانواده اش ٬ فردا با 

واهد داشت چگونه نگاه کند . گفتار ما ٬ گفتار ما غیر از دوستانش ٬ فردای فردا با دانش آموزانی که خ

محتواش خود گفتار ما می تواند گفتار استوار مشفقانه باشد میتواند گفتار نرم باشد ٬ می تواند گفتار خشن 

 باشد . می تواند گفتار مودبانه باشد ٬می تواند خدای نکرده گفتار درشت و زننده باشد .

د و میثاق هایی که در سوره بقره یاد آوری می شود که از بنی اسرائیل گرفته شده یادمان باشد یکی از عه

. این قول حسن در جاهای دیگر قرآن قول سدید آمده این جور سخن گفتن  وقولوا للناس حسنااین است که 

شان خاصیت یاددهی دارد البته معکوسش هم خاصیت یاددهی دارد . یعنی دانش آموزان سبک ارتباط کلامی 

را از ما معلمان میگیرند یا کردار ما ٬ کردار ما اگر که کردار نرم محترمانه باشد ٬صبورانه باشد ٬مشفقانه 

باشد ٬یا خدای نکرده کردار ما ٬کردار زمخت ٬ کردار همراه با توهین ٬کردار همراه با منت و آزار باشد 

 موز می بیند و یاد می گیرد .این هم یک کردار است و نحوه کردار ما منتقل می شود دانش آ

بنابراین بنابراین کردار ما خاصیت یاددهی دارد .اقتدار ما ٬ما در مدیریت در کلاس درس اقتدار داریم یا  

قدرت نمایی داریم . خیلی ها این ها را با هم اشتباه می گیرند. اقتدار این است که من صلابت همراه همراه 

است و صداقت ٬ صراحت ٬ احترام متقابل و توجه  همیشه با صمیمیت همراهبا صمیمیت داشته باشم . اقتدار 

به استقلال و شخصیت دانش آموز مهم ترین مولفه های اقتداراند .حالا من در کلاس اگه سبک ارتباطیم 

اقتدار باشد همراه با صمیمیت دانش آموز یاد می گیرد که با دیگران چطور برخورد کند . وقتی بزرگسال 

 وقتی معلم شد .   ٬ یر شدشد ٬ وقتی شاغل شد٬ وقتی مد

اما اگر من در کلاس در مدیریت کلاس اقتدار را با قدر ت نمایی در آمیزم و فکر کنم دارم مقتدرانه 

برخورد می کنم ٬اما قدرت نمایی کنم نتیجه قدرت نمایی اضطراب دانش آموز است ٬ ترس دانش آموز است 

تی است اما یادمان باشد سبک من که یک فردمقتدر ٬ دوری دانش آموز از معلمش است و قطع ارتباط تربی

همراه با صمیمیت باشم یا یک فرد پرخاشگر باشم یا سلطه گر باشم این سبک من می تواند منتقل بشود . 

پوشش برازنده من ٬دانش آموز اینها را یاد می گیرد . نظم من ٬ یادمان باشد نظم در حضور و غیاب ٬ نظم 

فتار ٬ نظم در طرح درسی ٬ نظم در همه جا خودش را نشان می دهد و این نظم در آمدو رفت ٬ نظم در گ

منتقل می شود کما اینکه بی نظمی هم منتقل می شود . بحث خیلی مهم مواجهه با سوال دانش آموز است . 

دانش آموز در کلاس سوال می پرسد و من جواب می دهم . صرف نظر از محتوا ٬من با این سوال دانش 

ه مواجهه ای دارم آیا به سوال ارزش قائل بشوم یا سوال را تمسخر کنم؟ آیا اهمیت بدهم یا نه؟آیا آموز چ

مواجهه ی صادقانه دارم ؟ می گویم که سوال خوبی است باید مطالعه کنم و بگویم یا نه جواب گمراه کننده 
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بینم یا سوال را عامل رشد می دهم . آیا من سوال را اذیت معلم می بینم یا سوال را حق دانش آموز می 

 . دانش آموز می بینم

نحوه ی مواجهه ی ما با سوال ٬ آیا من روحیه ی پاسخگویی دارم . این ها منتقل می شود . و بسیار عناصر 

فراوان که من از این عناصر می خواهم دو مورد را مقداری با بحث بگویم. دوستان عزیز تا حالا شده شما 

سر بزنید برای یک خدماتی ؟ مثلا بروید نو مدل شهری یک مجوز بگیرید یا بروید  به بعضی از سازمان ها

داخل یک سازمان دولتی ٬اگر رفتید و دیدید که بعضی از کارکنان شما را سرکار می گذارند کار نمی کنند ٬ 

ملی ما پایین  اذیتتون می کنند ٬کم کاری می کنند ٬اگر این ور و اون ور ببینید که بهره وری ما ٬بهره وری

است بدانید که آن کارمندی که کار گریز است ٬اون فردی که بهره وری کم دارد یه روز پشت نیمکت 

 . شاگرد من و تو  بوده یعنی  من و تو اگه تو کلاس بهره وری داشته باشیم دانش آموز یاد می گیرد

مهم تر نحوه برخورد من با خودم سر  مواجهه عادلانه و منصفانه را دانش آموز از ما یاد میگیرد و از همه

کلاس . من وقتی سر کلاس دارم به خوبی درس میدهم و نقش ایفا میکنم . اگر در این نقش گم شوم و تعاملم 

با خودم تعامل اخلاقی نباشد خودم را فراموش کنم و بر خودم نامهربانیو جفا کنم دانش آموز هم همین گونه 

اطی ما خاصیت یاد دهی دارد . درست به این دلیل است که وقتی روزهای تربیت می شود . پس رفتار ارتب

معلم می شود و من می خواهم در روز معلم که من هم معلمی هستم بیندیشم وقتی یادم می افتد که غیر از 

گفتارهایم ٬غیر از تدریسم رفتار ارتباطی من هم موثر بوده بر خود می لرزم و خداوند مهربان شما را بر 

 د نلرزاند .خو

 

  هفتنجلسه 

 اخلاقی رشد معمولا . است آموزان دانش اخلاقی رشد به توجه مدرسه هر مهم بسیار وظایف از یکی

 در اخلاق آموزش اثربخشی بحث که اینجاست و است بخش اثر و مند نظام آموزش یک حاصل موزانآ دانش

 . شود می مطرح مدارس سطح

 که وقتی یعنی کند ایجاد را اخلاقی رشد توانایی و قابلیت که زمانی است؟ بخش اثر اخلاق آموزش موقع چه

 . باشد داشته اخلاقی رشد بتواند فرد

 موجودش وضعیت از یعنی است اخلاق تغییر معنای به بلکه نیست اخلاقیات دانستن معنای به اخلاقی رشد

 ..برسد عالی به خوب از و خوب به بد از مطلوبش وضعیت به بد چه خوب چه
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 وجود مختلفی های الگوه اینجا در که باشیم داشته مدل و الگو باید باشیم داشته بخش اثر آموزش اینکه برای

 : دارد

 کلبرگ شاگردان از رست.است رایج بسیار که کرد مطرح را ای مولفه 4 الگوی که : رست الگوی -1

 .دارند قرار سویه چند ارتباط در هم با مولفه هارچ رست الگوی در بود

 اضافی قضاوت نگاهآ ٬ باشد داشته اخلاقی حساسیت باید فرد :بگیرد صورت اخلاقی رشد اینکه برای ثلام

 قدرت و انگاره شده بحث عنوان براساس ای عده .باشد داشته اخلاقی منش نهایتا و اخلاقی تعهد و بکند

 . ام وردهآ مفصل را مطالبی انگاره قدرت کتاب در بنده که نمودند حرمط را انگاره

 . کنیم عبور نهاآ تک تک از باید و داریم مانع 7 اخلاقی رشد برای ما

 اما برویم پیش توانیم نمی باشد ما هنذ در منفی های انگاره اگر ها انگاره اصلاح یعنی:  بازانگاری اول گام

 باید ما ی همه مدرسه در ( بدانیم را اخلاقی وظایف) داریم اخلاقی نگرش و شناخت به نیاز شد اصلاح اگر

 . باشیم داشته مشترک زبان با را شناختی بتوانیم

 شکل هم ها پوشش یعنی یونیفرمی مدل.  است نوع 3 کنند می تعریف ها شغل در که هایی یونیفرم: دوم گام

 مشترک اخلاقی ذهنیت که ذهنی یونیفرم .شود می یکسان تقریبا رفتاری کدهای که هایی یونیفرم . شوند می

 . کنیم ایجاد را شناخت این باید ما.   دارد وجود

 نیرو ما به سخت شرایط در بتواند که ای انگیزه.   است درونی قوی های انگیزه نیازمند اخلاق: سوم گام

 پس . کنم عمل ام وظیفه به خواهم می و چیست وظیفه دانم می که نجاستآ باشیم اخلاق بند پای ما تا بدهد

 ارتباطی رفتار مهارت به ازین یدآ می پیش که مختلف های صحنه در اطاتارتب از پیچیده ی شبکه این در

 . کنیم پیشروی ورزی اخلاق در است لازم رفتاری ارتباط مهارت در . دارد

 مشاوره و مدیر و معلم مدرسه در ما و است موجود رست ی مولفه چهار در موارد سایر بازنگاری جز به

 که زیرا نیست ما عزم به مافقط بودن اخلاق با باشد یادمان کنیم کار خواهیم می مدرسه محیط در که هستیم

 .  شود می ما اخلاقی رفتار مانع جایی یک در و است حاکم ما عزم بر سازمانی سلطه

 مانع است ممکن جاهایی یک......  و ٬ساختارها ها ٬مناسبت وظایف ٬شرح ها نامه ٬آیین ٬قوانین مقررات

 . شود ما رفتاراخلاقی

 منظور است گذارند نمی جنس از بلکه نیست توانم نمی ٬ دانم ٬نمی خواهم نمی داریم مانعی که ینجاستا

 .باشند می.....  و ها نامه ایین و سیستم همان
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 مهندسی باز بهبود همان که است لازم دیگری چیز یک معلم من اخلاقی رشد که ببینیم و برگردیم باید ما پس

 : از عبارتند که است تربیت و تعلیم در خلاقیا و سازمانی ساختاری باز

 پایین سطح در بهبود یا بهینه 

 مهندسی باز 

 ساختاری باز 

 ٬ وظایف شرح حیث ٬از ای حرفه های نظام حیث از ٬ فرایندها حیث از خود سازمان به بتوانیم باید بنابراین

 بد و باشد آسان تربیت و تعلیم نظام در اخلاقی زیست که کنیم ایجاد تحولی یک مقررات و ها نامه آیین

 . کنیم عمل معکوس اینکه نه دشوار اخلاقی

 که ٬افرادی شوند اخلاق مانع است ممکن و نیستند اخلاق تابع که هستند افرادی گاهی که است این آخر وگام

 . دارند طمع که ٬افرادی نیستند پذیر آموزش

 

 ( اول الگوی رشد اخلاقی  ی ) هرحله:  هشتنجلسه 

منتها قبل از این که به بحث هایم  ٬ن جلسه را اختصاص می دهیم به مرحله ی اول از الگوی رشد اخلاقی ای

کتابی است  ٬می بینید در اسلاید می خواهم کتابی را به شما معرفی کنم . این کتاب که عکسش را  ٬بپردازم 

یافته این  قدرت انگارهکتاب اسم که به موضوعی نو و با نگاهی نو می پردازد . علت این که این که این 

 است .  انگاره به مثابه قدرتاست که نویسنده معتقد است که 

 ٬تصمیم هایمان  ٬نسبت به یکدیگر  ٬خلاصه ی معنا این است که ما احساساتمان نسبت به خودمان 

نمان ایجاد غالبا متاثر است از یک نقاشی که در ذه ٬موضع گیری هایمان  ٬کردارهایمان  ٬باورهایمان 

 . انگارهایم . به این نقاشی می گوییم  کرده

 : م است  و خوب جا بیفتدار مهیبگذارید  یک مثال بزنم که بحث بس

به نام شراره که قد بلند و هیکلی و یه مقداری هم از این  دفرض کنید خانمی هست به نام شادی . دوستی دار

که  د . خودش می گویدفتا خود به خود یاد خرس می دنبزن بهادرهاست . شادی وقتی به شراره نگاه می ک

ذهنش که شراره را  در دی خرس . بعد کم کم این خرس را بزرگ می کند . انقدر بزرگ می کن شراره

در واقع به  دجای شراره . از این به بعد شادی خانم وقتی به شراره فکر می کن دو می نشین دخرسه می خور

 شراره یعنی خرس . .  می آید خرس تو ذهنش  ٬تصور شراره  ه و به جایرارجای کلمه ی ش
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البته لازم نیست اینجا بحث خرس را بیاوریم . ممکن است که همین شادی دوستی به نام شهین داشته باشد . 

این مهربان بودن را  ٬ن مهربان است که شهی لذا شادی می گوید ٬مهربان یک دختری است بسیار  ناما شهی

 می شودخذف در ذهنش که همه ی ابعاد شهین خانم  دمبالغه می کن ٬ دبزرگ می کن ٬ دمی کنانقدر تأکید 

 می گوییم . انگاره شهین چیزی نیست جز مهربانی . ما به این  می گویددر ذهن شادی( و شادی )

 

آن  نقاشی یا تصویری است که فرد از دیگران در ذهن خود و دیگران دارد و همسان با ٬: نقشه  انگاره

 فعالیت می کند . 

بگذارید توضیح دهم : ما وقتی سر کلاس می رویم از تدریس نقاشی داریم . نقاشی ما از تدریس چیست ؟ 

را به مثابه چوپان می بینیم . یعنی بودن در کلاس یعنی  تدریس ٬آیا من تدریس را نقاشی می کنم در ذهنم 

ر کلاس یعنی پزشک ؟ آیا تدریس من یعنی مادری چوپان ؟ بودن من در کلاس یعنی سلطان ؟ بودن من د

 کردن ؟ ... نقاشی های بسیار بسیار مختلف هستند .

پیامبر نسبت به امت یک چراغ  «سراجا منیرا » از کار پیامبر نقاشی شده است :  ٬ قرآن یادمون باشه در

ار   طَبِیب  :» از خود پیامبری نقاشی شده است  نهج البلاغهاست.در  « نبی همچون پزشک است «»  بِّهِ بطِِ  دَوَّ

 به همین دلیل این نقاشی ها مهم هستند . 

و در  این نقاشی ها در کیفیت کار ما نقاشی ما از تدریس چیست ؟ آیا ما در کلاس چراغی فروزان هستیم ؟ 

خواهد نقش ما در کلاس درس مطابق با این  دارد . خیلی تأثیرحتی یا خود ما  ٬تعامل ما با دانش آموزان 

یا کلاس را تبدیل می کنیم به فرآیند تعاملی یادگیری یا  ٬بود . یعنی ما بر حسب این که انگاره ی ما چه باشد 

آموزش مهارت های  ٬تفکر تحلیلی انتقادی داریم یا نه  ٬یا آموزش مسئله محور ایجاد می کنیم یا نه  ٬نه 

 زیستن داریم یا نه .

مدرسه کار می کنیم . من در یک درس خیلی شهرت و آبرو دارم و می مثال دیگری عرض می کنم : ما در 

پر انرژی و جویای نام ( او هم می درخشد .  ٬درخشم اما یک همکار جوان نیز در همین درس  ) جوان 

آیا آن همکار را دوست می انگارم یا رقیب ؟  حالا فرض کنید نقاشی حالا تلقی من از این همکار چیست ؟ 

مکارم رقیب باشد . وقتی او را می بینم می گویم او یعنی رقیب . حالا من رقیبم را و او را من از این ه

اگر من همکار دیگرم را  ٬دشمن می انگارم یا در واقع شریک می انگارم ؟ ببینید اینجا دو نقاشی هست 

رنج می برم . تعامل  از گفت و گو با او ٬از دیدن او رنج می برم  ٬رقیب ببینم و رقیب را هم دشمن ببینم 

خواهد  برد و باختمن با او رنج آور می شود و سلامتی روان من را تهدید می کند . تعامل من با او دنبال 

 شد . ) من ببرم و او ببازد (
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رابــطه ی من آن وقت  ٬ولی اگر او را شریک حرفه بدانم و بــگویم با درخشش او حرفه ام جلو می رود 

  می شود . برد -برد 

از چشم دانش آموزان  ٬این را عرض می کنم  ٬دوستان برای این که این بحث انگاره ها را خیلی دقت کنیم 

رفتار دانش آموز را با من تعیین می کند . این که دانش آموز با من  ٬حرف بزنیم . نگاه دانش آموز به من 

آیا دانش آموز مرا موجودی مقدس می  به نگاه دانش آموز بر می گردد . ٬محترمانه برخورد می کند یا نه 

بیند ؟ من را دوست می داند ؟ من را پلیس می داند ؟ من را قریبکار می داند ؟ این ها همگی نقاشی های 

 مختلفی است که دانش آموز می تواند از من داشته باشد و افراد مختلف هم دارند . 

یک عاملش  ٬است  رفتار منارد : یک عاملش عوامل زیادی د ٬البته این نقاشی ها در ذهن دانش آموز 

 است و عوامل مختلف دیگر ... تربیت

 

من برای مقدس انگاری می خواهم خاطره ی کوچکی بگویم و همچنین برای این که خستگی شما رفع شود : 

انم یک خانم معلم داشتیم خیلی خ ٬شیفته ی مدرسه رفتن  ٬شیفته ی درس  ٬من دانش آموز دوم ابتدایی بودم 

مهربان بود و ما هم او را خیلی دوست داشتیم . مدرسه ی ما رو به روی منزل ما  ٬پرکار و پرتلاش  ٬ناز 

بود . گاهی خانم معلم ها به خانه ی ما رفت و آمد می کردند . من آن زمان نمی دانستم رفت و آمدشان برای 

انم معلم در اتاق پذیرایی ما خوابیده است . دیدم خ ٬چیست ؟ ولی می آمدند ... . یک روز سر زده خانه رفتم 

 ٬و این سوال را از همه می پرسیدم   ٬شگفتی داشتم  ٬یک سؤالی داشتم  ٬باور کنید من به اندازه ی یک ماه 

آن ها به جای جواب به من می خندیدند . و من نمی دانم چرا به من می خندیدند ؟ می دانید سوالم چه بود ؟! 

چشمانم دیدم این خانم مثل ما خوابیده است . می دانید چرا این شگفتی برای ما بود ؟ من  می گفتم من با دو

 ٬چرا می پرسیدم که چرا خوابیده است ؟ من چشمان او را بسته دیدم . در حالی که نقاشی من از خانم معلم 

تلاش  ٬ه می خندد همیش ٬فرشته آسمانی بود که دراز نمی کشد  ٬یک فرشته ی آسمانی بود که نمی خوابد 

چرا ؟ چون انگاره ی خاصی چشمان مهربانی دارد . باور نمی کردم این خانم معلم خوابیده باشد .  ٬می کند 

 رفتار دانش آموز از ما تابع انگاره ی اوست .  ٬داشتم .  بنابراین دوستان 

 نیست این و باشد سست طبع از ٬ رکیک اندیشه و ناخوش تصویرهای» حرف بسیار مهمی دارد :  مولوی

یعنی این صورت های خیالی که زشت و ناجور در ذهن خود نسبت به دیگران پیدا . «   دوست سوی

کنیم یادمان باشد علامتش این است که ما بلند همت نیستیم . طبع سستی داریم . طبع سست نگاه منفی  می

چیزی  ٬در واقع خیالی اند  ٬هستند آورد . مولوی معتقد است که این صورت های خیالی که در ذهن ما  می

 دنیا را می تواند تغییر دهد .  ٬نیستند . اما این خیال مؤثر است 
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 روان اندر خیال باشد وش نیست

 روان بین خیالی بر جهانی تو

 جنگشان و صلحشان خیالی بر

 ننگشان و فخرشان خیالی وز

ما از مدرسه ای که در آن خدمت ان است . تمام احساسمان در دست خیالاتم ٬ما در واقع تمام رفتارمان 

از آن چه تلقی داریم ؟ آیا سازمان ما گاوی است که باید آن را  ٬از اداره ای که خدمت می کنیم  ٬کنیم  می

آیا ببری است تیز دندان و ترسناک ؟ پلی دوشید ؟ آیا خرسی است که از آن یک مو هم بکنیم غنیمت است ؟ 

رد ؟ کشتی است که با آن به مقصد می رسیم ؟ یا خانواده ی دوم ماست که ما در است که باید از آن عبور ک

 آن خانواده زندگی می کنیم ؟ 

 بسیار خوب گفته است که : حافظهمه ی این مثال ها برای این است که این نکته را بگویم که 

 ورزیدن عشق به شهرم شهره که منم

 دیدن بد به ام نیالوده دیده که منم

انگاره ام از  ٬؟ یعنی اگر من خودم را عادت بدهم که با دیده ی بد و زشت به دیگران نگاه نکنم  یعنی چه

هرگز کردار زشت با دیگران نخواهم داشت . بنابراین اگر من به مهرورزی  ٬خودم و دیگران زشت نباشد 

 م .ناشی از این است که چشمان پاکی دار ٬شوم   عشق ورزی و اخلاقی بودن معروف می ٬

بلکه می گوید : بد دیدن مَرَضی و عَرَضی است . یعنی چه ؟  ٬منتهی حافظ نمی گوید که چشمان پاکی دارم 

چشمانی نداریم که بد ببیند و این بد دیدن بعدا بر ما پیدا می شود .  ٬یعنی ما وقتی از مادر متولد می شویم 

 مَرَضی است .  ٬عَرَضی است و البته ناسلامت  هم هست 

 جا یک سؤال پیش می آید که در جلسه ی آتی و آینده بحث خاهم کرد و آن این است که : این

 چگونه می شود از این آلودگی ها پیشگیری کرد ؟

 است را از این ها پیشگیری کرد ؟ رفتارهای بدمنشاء که چگونه می شود نگاه های بد را 
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   فرهانی هدیریت انگاره ها ( 5) پروتکل  نهنجلسه 

 انتخاب تصمیم٬ کردار٬ رفتار٬. هاست انگاره اصلاح آن؛ اول امگ که پردازیم می اخلاقی رشد به مدلی با ما

 از اش نقاشی پزشکی اگر ٬ پزشکی حرفه در مثلا. باشد می داریم ذهن در ما که ای نقاشی به وابسته ما

 مراکزی به ٬ گرفت خواهد رشوه وی از نتیجه در ببیند پول جعبه منزله به را مریض یعنی؛  باشد پول بیمار

 . بگیرند وی از بیشتری هزینه که فرستاد اهدخو را وی

 بیمار به نسبت وی ذهنی نقاشی که کنیم کاری باید اینجا در ٬ نیست کافی پزشک به تنها توصیه اینجا در

 .شود عوض

 برنده یغما به که کسی یا باشد دیگر دختری بعنوان خود عروس به نسبت اشی نقاشی مادری اگر دیگر مثالی

 ذهنی نقاشی همان به بسته که دهد می بروز را رفتار و ازبرخورد خاصی نوع امکد هر است پسر محبت

 .است فرد آن ذهنی انگاره تغییر رفتار تغییر کلید تنها. اوست

 ما سیاسی و اقتصادی قدرت یعنی .دهیم می رأی خود های انگاره با .خریم می کالا خود های انگاره با ما -

 .دارد پیوند هایمان انگاره با

 کنیم؟ چکار باید ما هاست؛ انگاره دست به ما زندگی فرمان که حال

 : دارد فرمانی ۵ پروتکل یک مدیریت این که ٬ کنیم مدیریت را خود های انگاره توانیم می ما

 گم ما ذهنیات از هایی لایه در. هستند پنهان غالبا ما های انگاره زیرا ؛ هاست انگاره به توجه:  اول گام

 .مؤثرند ما در ولی بینیم نمی را ها آن ما که هاست انگاره قدرت این و اند شده

 و مدیرش خودش٬ از اش نقاشی ببیند معلم یک. هاست انگاره دیدن بازانگاری٬ گام اولین بنابراین

 یا ست محترمانه یا که آنها خدمات چیست؟  معلم از پروش و آموزش  نقاشی بالعکس و چیست آموزش دانش

 ما باشد حواسان ٬ نکنیم غفلت یعنی ها انگاره به توجه. گشت بازخواهد ها آن نقاشی وعن به نامحترمانه

 .داریم ای انگاره یک شخص فلان به نسبتــ

 سنجش یک و کنیم تحلیل و تجزیه را آن سپس. کنیم منتقل کاغذ روی به را خود ذهنی انگاره:  دوم گام

 واقعیت با مطابق است؟ آمده کجا از ما انگاره این که بیندیشیم خود با یعنی. آوریم عمل به آن از انتقادی

 نه؟ یا است دفاع قابل ما انگاره خیر؟ یا است عاقلانه آیا نه؟ یا است حق یه انگاره این آیا خیر؟ یا است

 .هاست انگاره سنجش و تحلیل دوم گام بنابراین
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 محیط در کنیم تلاش یعنی. است فیمن های انگاره آمدن وجود به از پیشگیری های برنامه ایجاد:  سوم گام

 فرصت یک ای دوره هر در انتخابات مثالبطور.  نکنیم پیدا یکدیگر به نسبت منفی های انگاره مدرسه

 انگاره هم آن آفرینی؛ انگاره نام به کند می ایجاد فضایی انتخابات گاهی اما است ملی های آموزش برای

 .کنند می ترویج و ایجاد خود رقبای علیه که ناروا و زشت های

 بینی پیش با همکاران و مدرسه مدیر بنابراین آید؛ می وجود به همیشه که است ای پدیده یک آفرینی انگاره

 برای هایی برنامه و اقدامات بنابراین بیاید؛ وجود به منفی های انگاره مدرسه در دارد امکان که کنند

 .شود نتدوی بیاید پیش منفی های انگاره اینکه از پیشگیری

 

 ( فرهانی هدیریت انگاره ها  5وتکل پراداهه ی  ):  دهنجلسه 

  منفی های انگاره درمان و بهبود های برنامه از است عبارت:  چهارم گام

 آخر تا باید رو منفی های انگاره این ما خب.  است گرفته شکل ما در منفی های انگاره حالا یعنی:  چه یعنی

 . است درمان های برنامه چهارم گام بنابراین  بکنیم؟ ها انگاره این از خالی رو خودمان یا ببریم خودمان با

 نه کنیم خارج مان ذهن از را مان ذهن در گرفته شکل منفی های انگاره:  که معنا این به درمان های برنامه

 از که این نه کنیم٬ فراموش را ها آن اینکه نه ٬ کنیم نمی کار اول گام ضد ٬ بگیریم نادیده را ها آن اینکه

 . کنیم پاک کل به مان ذهن از را ها این بلکه  کنیم٬ غفلت ها آن

 به نسبت  و خود آموزان دانس به نسبت خودمان به نسبت ما یعنی است٬ مثبت های انگاره آفریدن : پنجم گام

 تا که لیوانی که گویند می عوام در.  بیافرینیم مثبت های انگاره مان شئون همه به نسبت و کارمان و اولیا

 .بگوییم پر نیمه که گویند می بعد و  پر نیمه گفت میشه هم و خالی نیمه گفت میشه هم دارد آب نیمه

. دارد مثبتی انگاره یک کنیم می تلقی پر نیمه وقتی اما کند نمی فرقی واقعیتش پر نیمه یا خالی نیمه

  کنیم٬ ایجاد رو خوبی های انگاره کنیم تلاش ما که دارد مهارتی البته خود کردن ایجاد را خوب های انگاره

 . باشد خوبی و درست خیلی انگاره تواند می آموز دانش از من نقاشی که بگوییم

 . گویم می سوم همین از. زنم می هایی مثل تا سه این درباره من

 رحمت در که شوید خوشحال بیاورند شما طرف به را هایشاننیاز مردم اگر:  (ع) حسین امام از روایتی در

 خدمت.  دیگران به خدمت از زیبا نقاشی یک ایجاد یعنی است آفرینی انگار این.  شده گشوده شما به خداوند
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 به آن به دادن پاسخ با من و خداست نعمت و خداست رحمت دیگران نیاز که است این واقع در دیگران به

 . روم می رحمت و نعمت این استقبال

  نیست٬ گزاره یک صرفا خداست حبیب مهمان این.  خداست حبیب مهمان که اند دهدا یاد ما به که وقتی ما

 فرض اگر.  کند می حل را مشکلات از خیلی نقاشی این و است نقاشی یک دیدن خدا حبیب را مهمان بلکه

 انمهم را کنندگان مراجعه  عزیز٬ پزشکان و پرستاران و کارمندان و ها نگهبان بیمارستانی یک در که کنید

 . دیدن مزاحم نام به ای انگاره مقابل در بکند تر اخلاقی را تعامل تواند می چقدر بدانند خودشان

 را مورد چند من که نگاه آلودگی زا پیشگیری برای داریم زیادی های برنامه ما اسلامی های آموزه در

 : کنم می عرض تان خدمت

 ما اینکه برای ؟ چرا است گناه هم غیبت شنیدن است گناه کردن غیبت که قدر هر اسلامی های آموزه در

 است گناه غیبت شنیدن گویند می ما به وقتی و کنیم می پیدا او به منفی انگاره شنویم می را کسی غیبت وقتی

 . ما ذهن در منفی انگاره گیری شکل از شود پیشگیری که کنند می کمک ما به واقع در

 منفی انگاره باعث که هایی زمینه از یکی غالبا چون ؟ چرا نکنید پیروی گمان و ظن از که فرمودن مثلا یا

 اینکه خصوص در داریم روایات قدرـــچ داریم قرآنی آیات ما چقدر . است گمان و ظن از پیروی شود می

 . است گناه ها گمان و ظن برخی:  «  اثم الظن بغض ان »

  نکن تبعیت نداری علم که چیزی از:  «  علم به لیس ما تقف لا و» 

  است پیشگیری های برنامه ها این

 « التهم مواضع اجتنبوا»  : کنیم دوری تهمت مواضع از که است شده توصیه ما به مثلا یا

 پیشگیری برنامه یک این و شود می ایجاد ما بر دیگران منفی انگاره باشیم تهمت مواضع در ما اگر زیرا

 . است

 شد آلوده من اگرنگاه ٬ دارد وجود نگاه آلودگی درمانی های برنامه اسلامی اخلاقی های آموزه در همچنین

 دیگر کم فرصت دلیل به که داریم مختلف های روایت که برادر خطای انگاری موجه.  کنم درمان باید

 . خوانم نمی

 من به ٬ بکنم کینه نباید که من کنم می پیدا او به نسبت منفی انگاره من و کند می ناروا ستم من حق در کسی

 ذهن کردن پاک دیگران بخشودن و عفو.  کن عفو را او هم تو کند عفو را تو اخد داری تدوس که گفتن

 به توجه ٬ شخصیت حکم از رفتار حکم کردن جدا و منفی های انگاره از  آلوده ذهن سازی سالم و آلوده

 های موزهآ در که برشمرد توان می که فراوان بسیار موارد و کسان٬ درباره داوری ارزش اخلاقی مسئولیت



24 
 

 مطالعه را ها این فقط ولی ٬ است فراوان ما روایی متون و قرآن در ها انگاره مدیریت من نظر به اسلامی

 . بدهیم سیستیم که ایم نکرده

 : شد این ما بحث پس

 و اخلاقی رشد در دارند زیادی بسیاری تاثیر ها انگاره ٬ ها انگاره اصلاح اخلاقی رشد برای قدم اولین

 مرحله تا پنج هم انگاری باز و است انگاری باز گرو در اخلاقی رشد.  اخلاقی ابتذال در و قیاخلا تعالی

 .  بپردازیم ها انگاره مدیریت به توانیم می فرمان پنج این با و داشت

 

 ره ها :فرمانی مدیریت انگا 5پروتکل 

 ها انگاره به توجه (1

 ها انگاره سنجش و تحلیل (2

 فیمن های انگاره آمدن وجود به از پیشگیری های برنامه ایجاد (3

  منفی های انگاره درمان و بهبود های برنامه (4

  مثبت های انگاره آفریدن (5

 

 (کنشی  های بایستگی و هنشی های )شایستگی:  یازدهنجلسه 

 کنش یک این کند می پرخاش کسی که کنید رضف شود می کنش به تعبیر که رفتارما.  دارد سطح2 اخلاق

 . است کنش یک این کند می وفاداری کسی.  است کنش یک این گوید می راست سخن کسی است

 یک داریم رفتارها به که آموزشی اثر در داریم رفتارها به که بصیرت دراثر رفتاره تکرار دراثر گاهی

                                                .  گویند می منش آن به که آید می وجود به مادر ای شاکله یک ٬ گیرد می شکل ما در نفسانی ملکه

 فارابی از  . است کنش یک کردن پرخاش و است منش یک پرخاشگری که: است این کنش در منش تفاوت

 ها شایستگی رپید باید اخلاقی رشد در.  شود می آموخته رذیلت و فضیلت ترازوی در منشها که ایم آموخته

 . باشیم منشی خلقی فضایل و

 باشیم کنشی بایستگیهای پی در باید ما حرفه در و شود می سنجیده ونباید باید وبد خوب ترازوی در ها کنش

 فضیلت خلق : منشی های شایستگی 

 دهم انجام باید اخلاقی من که رفتاری. ماست وظیفه که رفتاری:  کنشی بایستگی  
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 است؟ کدام مدرسه در کنشی بایستگیهای و منشی های شایستگی

 است؟ لازم اخلاقی ویژگیهایی چه تربیت و تعلیم حرفه در

 ای؟ آستانه چه با

 تا پرسیم می حالا .است شخصیتی منش یا ویژگی یک این باشد رازدار باید معلم یک که گویید می شما مثلا

 وسایر باشد؟ باید ای اندازه چه تا داری امانت این ؟ باشد باید اندازه چه تا رازداری این ای؟ آستانه چه

 جلوی دقیقی های تعریف غالبا ما که است این سخن.  باشیم داشته بحث زمینه این در توانیم می که فضایلی

 .   باشیم دار امانت باید گوییم می. شود می شعار به تبدیل ولذا آوریم نمی  ملاکهایی. دهیم نمی قرار چشممان

 است؟ کدام آن ملاک چی؟ یعنی داری امانت این اما دارید؟ ها ویژگی این از تعریفی چه

 هرکسی به احترام . است احترام مدرسه در کنشی های بایستگی از یکی که گوییم می.  کنیم می وصله غالبا

 . کنیم می پیدا مشکل عمل در خاطر همین به و کنیم نمی معنی خوب را احترام این اما.  است درمدرسه

 .کنم کار اینجا در را نمونه دو میخواهم من سبب همین به

 .  است دار امانت مدیر.است دار امانت معلم. است داری امانت نام به منشی های شایستگی از ای نمونه یکی

 کنم حفظ تصرف بدون است من اختیار در که چیزهایی که معنی این به ؟ معناست چه به داری امانت اما

 مدرسه در البته ؟ کنیم می تفسیر چگونه را داری امانت دیگر بابهای در گویند می دیعهو درباب که آنگونه

 .                             کنیم استفاده است مدرسه در که وسایلی و ابزار از باید ما. نیست چنین

ی ا گونه به کنیم می تصرف که چیزهایی که است این واقع در داری امانت چی؟ یعنی داری امانت پس

   . نکنیم داری ضمام احساس. بده دست گناه احساس.  بده دست ضمام احساس ما به که نکنیم تصرف

 دگوین می و دارند نگرش یک حقوق و فقه دانشمندان    چیست؟ چیست؟ ضمانی ید و امانتدارانه تصرف مرز

 چارچوب در تصرف و قانون چارچوب در تصرف اعتدال با تصرف تعدی و زدن آسیب بدون تصرف

 حقوق سطح در اما است درستی تعاریف اینها توافق

 تعریف از قبل البته. است این داری امانت. داریم دیگری تعریف داری امانت از اخلاق سطح در اما

 چه کنیم می فعالیت مدرسه در است؟ ما امانت چیزی چه درمدرسه که گویم می را نکته این داری امانت

 باید کنیم عمل هوشیارانه ما اینکه برای.نیست ای ساده کار سئوال این به جواب ؟اند سپرده ما به چیزی

.  امانته آموز دانش وقت. امانته است مدرسه این تو که چیزی هر زیرا ؟ نیست امانت چیزی چه که بگوییم

.  است امانت آموز دانش آینده. است امانت اموز دانش وروان جسم سلامت.  است امانت آموز دانش ذهنیت
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 امانت همکاران وقت.  است امانت مدرسه نامی خوش.  است امانت کارگاه ; آزمایشگاه در مدرسه امکانات

 . است امانت مدرسه در امکانات است

 اختیار در که هرچیزی از هینهب استفاده اخلاق در دوستان داری امانت ؟ چیست اخلاق در داری امانت

 . ماست

  . دارد علامت دو بهینه استفاده نه؟ یا ایم کرده خود وقت از بهینه استفاده بدانیم اکج از چیست؟ بهینه استفاده

 ؟ ایم رسیده هدف به و بوده بخش نتیجه و بخش اثر ما کار آیا (1

 داشته را نتیجه بالاترین و هزینه کمترین که بوده ای گونه به کردیم انتخاب هدف برای که راهی آیا (2

 ؟ است  بوده آیی کار و بخشی اثر با همراه مدرسه در عالیتمف من آیا سخن دیگر به. باشد

 : دارند بهینه استفاده علامت2 کارآیی و بخشی اثر

 پیدا مدیریت دانش در داری امانت مفهومی ارتباط و.  هستند بهینه استفاده علامت 2 کارآیی و بخشی اثر

 است معنی این به واین است بخشی اثر و کارایی وآن دارد مولفه دو وری بهره است وری بهره وآن کند می

 این به اخلاق.  نیست پاک ذهنیت صرفا اخلاق نیست درونی فضایل صرفا اخلاق تعارف بدون دوستان که

 را خود بهروری دغدغه این با و باشیم داشته وری بهره دغدغه خود حرفه در بتوانیم ما که است معنی

 پایین ما وری بهره ومدرسه  کلاس در که ای اندازه به بگوییم خود به باید تعارفی هیچ بی . دهیم افزایش

 . نفس محاسبه برای آید می دست به طلایی فرصت یک حالا تریم دور اخلاق از باشد

 ؟ نه یا دهیم می نمره خود وری بهره به آیا ؟ نه یا است همراه وری بهره با ما کار که اندیشیم می گاهی آیا

 ؟ اصلا نه یا یکبار؟ یکبار؟سالی روزی یکبار؟ ماهی ؟ اندیشیم می وری هرهب سنجش به یکبار وقت چند

 است؟ سنجی خود برای خوبی فرصت واین

 اما است احترام است ما وظیفه مدرسه در که هایی کنش از یکی:  زنیم می مثال ها کنش دیگراز ای نمونه

 اگر.  دارد نام احترام کند می منتقل مقابل طرف به ارزشمندی احساس که ارتباطی رفتار ؟ چیست احترام

 ارزشمندی احساس همکارم کرد پیدا ارزشمندی احساس اموزم دانش که بود ای گونه به ارتباطیم رفتار من

 عین خندیدن گاهی.  نیست خندیدن.  نیست پذیرایی.  نیست شدن راست و دولا احترام.  احترام کردیعنی پیدا

 . است توهین

 تعریف به بردیم را احترام ما منتهی.  کند منتقل مقابل طرف به را ارزشمندی حساسا که است این احترام

 ؟ کامینیکیشن یک ارتباطی رفتار
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 : است نوع 3 ارتباطی رفتار

 سویه یک رفتار (1

 سویه دو رفتار (2

       تعاملی رفتار (3

 مراجعه بنده به ندا رفته و اند گشته خود برای اساتیدی که دانشجویانی که معلم روزهای در بودم شاهد

 شما از که احترامی نوع هرگز ما:  گفتند می را این خود ی جمله ودر نمودند می محبت وابراز کردند می

. هستید محترم گفتید نمی ما به مستقیم شما: گفتند می ؟ چیست   گفتم می و  بریم نمی یاد از را دیدم می

 . شد می ایجاد ما در ارزشمندی تعامل این در که بود ای گونه به مجموع در با شما تعامل هستید مند عزت

 را احترام کنید نمی ما ذهن وارد را احترام شما: گفتند می بشه منتقل ارزشمندم من نام به اطلاعاتی اینکه نه

 رفتار این یا تعامل این کنید می ایجاد را ارزشمندی کنید می ایجاد درما را احترام کنید نمی هم ما دل وارد

 .  رساند می تحقق به را احترام تراکنشی  اطیارتب

 تعریف داریم لازم هردو در را  کنشی های بایستگی و منشی های شایستگی: خوب ی مدرسه یک ی لازمه

 . را ها شاخص و دقیق های

 

  دهندوازجلسه 
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